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Case study Schoolfoto.nl

Toto.Nl slult unieke

4 :
-O(e‘r@enkomstlmet .
o, Senvice Point

II'service bedrijff gespecialiseerd in schoolfotografie,

ervice Point een unieke overeenkomst gesloten voor

werken van bestelformulieren. Ouders die foto’s van hun
1d(eren) bestellen, maken gebruik van bestelformulieren met een

achtiging." .

werden de formulieren bij Schoolfoto.nl met de hand verwerkt. "Een
er omdat dit secuur moet gebeuren”, aldus Schoolfoto.

t. Diana van der Lans, manager Personeelszaken &
Schoolfoto.nl is een succes.

wij in een korte periode zeer veel formulieren binnen die

Over Schooltfoto.nl verwerkt moeten worden. Die verwerking legt qua tijld en kosten een enorme druk op
Schoolfoto.nl is een full-servicebedrijf
gespecialiseerd in het maken en verwerken
van schoolfoto’s. Dagelijks organiseert

Schoolfoto.nl de schoolfotografie op
basis-en middelbare scholén in heel ”Schoolfoto.nl heeft stappen gezet die het back-officeproces veel effectiever laten

onze organisatie. Bovendien is door de huidige afhandeling van de formulieren, de
responstijd naar onze afnemers ook niet zo kort als we willen”.

Nederland, alsmede op peuterspeelzalen en verlopen. Dit, niet alleen om de afhandeling te versnellen maar vooral ook om de data
kinderdagverblijven. De fotografie en productie dusdanig digitaal te ordenen dat die informatie voor meerdere doeleinden geschikt

verzorgt Schoolfoto.nl geheel in eigen beheer, wordt. Bijvoorbeeld voor nabestellingen.
waarbij kwaliteit en een viotte afwikkeling

voorop staan. www.schoolfoto.nl . o . .
In nauwe samenwerking met specialisten van Service Point heeft Schoolfoto.nl voor

Over Service Point het geautomatiseerde proces een bestelformulier ontwikkeld. De daarop ingevulde

Wij leveren dagelijks diensten en faciliteiten gegevens kunnen door Service Point zeer snel gedigitaliseerd worden. Met het
voor het professioneel beheren, publiceren verbeterde proces en de samenwerking met Service Point verwacht Leo Hazenoot
en verspreiden van documentgerelateerde de verwerkingstijd van de formulierenvan tot nu toe circa 6 weken terug te brengen
informatie. Wij werken al vele jaren voor
middelgrote tot zeer grote opdrachtgevers uit
zowel het bedrijfsleven als uit niet commerciéle

sectoren. Onze talrijke gerenommeerde
Klanten kiezen steeds weer \voor onze “Kortere betaaltermijnen, efficiéntere werkprocessen en kunnen beschikken over

naar 2 weken.
“De samenwerking met Service Point brengt ons legio voordelen”, verklaart Leo.

maatwerkoplossingen en flexibiliteit. Door een digitaal geordend klantenbestand zijn voor ons de belangrijkste redenen om
het gedeeltelijk of volledig uitbesteden met Service Point in zee te gaan. Op deze manier kunnen onze mensen zich weer

aan ons, heeft u meer tijd voor uw ; volledig richten op onze core-business: het maken en verwerken van kwalitatief
klanten. En dat levert u uiteindelijk

: hoogwaardige schoolfoto’s”.
meer omzet op!



Meer informatie

Op www.servicepoint.nl vindt u
algemene informatie over alle diensten
van Service Point. Wilt u snel antwoord
op specifieke vragen of persoonlijk
contact? Bel dan met Service Point

op (0172) 50 41 00 of stuur een e-mail
naar info@servicepoint.nl
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