
Mail Management

Innovatieve outsourcing: 
		  een combinatie van 
				    digitaal en fysiek

Service Point streeft continu naar innovaties; steeds met als doel om u 

beter van dienst te kunnen zijn. Ons innovatief vermogen komt tot uiting 

in bewezen successen bij klanten. Zo hebben we succesvolle hybride 

documentoplossingen geïmplementeerd bij toonaangevende klanten. 

Bijvoorbeeld het digitaliseren van klantreacties en dagelijkse poststromen.

Innovatieve outsourcing op maat

Al naar gelang uw wensen maakt Service Point uw mailproces op 

maat: wilt u het proces onsite houden, offsite of liever online? Wilt u 

fysieke poststromen houden, of dit proces digitaliseren naar een hybride 

poststroom? Of wellicht een deel van dit proces (zoals responsverwerking). 

Geheel of gedeeltelijk outsourcen

Wilt u uw postkamerzaken en poststromen geheel of gedeeltelijk 

outsourcen, dan nemen wij dit van u over. Service Point verzorgt, bezorgt 

en verwerkt fysieke en digitale documenten: flexibel, innovatief en 

betrouwbaar. 

Scannen, verrijken en opslaan van het document 

Moet er aanvullend nog iets worden gedaan aan het document? Wij 

kunnen het voor u scannen, verrijken en opslaan. Wij passen ons aan aan 

uw wensen en bedrijfsprocessen.

Full service

Desgewenst gaan wij nog een stap verder en nemen wij u ook de 

dagelijkse kantoorlogistiek uit handen voor pakketten en goederen tot en 

met het volledig overnemen van uw postkamer, inclusief de mensen en 

middelen. U geeft aan tot waar u het proces wilt uitbesteden. 

Mensen

Het volledig outsourcen van de postkamer betekent ook dat wij u kunnen 

versterken met gedetacheerde medewerkers - op afroep en zolang u wilt 

-. Veelal mensen die al lang in het vak zitten en zeer betrouwbaar. Wij 

zorgen dat iedereen op de hoogte blijft van de laatste ontwikkelingen 

door middel van trainingen en begeleiding.

Hybride postprocessen

Over Service Point

Wij leveren dagelijks diensten en faciliteiten 

voor het professioneel beheren, publiceren 

en verspreiden van documentgerelateerde 

informatie. Wij werken al vele jaren voor 

middelgrote tot zeer grote opdrachtgevers 

uit zowel het bedrijfsleven als uit niet 

commerciële sectoren. Onze talrijke 

gerenommeerde klanten kiezen steeds 

weer voor onze maatwerkoplossingen 

en flexibiliteit. Door het gedeeltelijk of 

volledig uitbesteden aan ons, heeft 

u meer tijd voor uw klanten. En dat 

levert u uiteindelijk meer omzet 

op!



   	              

Klantreacties
Schoolfoto

“De samenwerking met Service Point brengt ons legio voordelen.

Kortere betaaltermijnen, efficiëntere werkprocessen en kunnen 

beschikken over een digitaal geordend klantenbestand zijn voor 

ons de belangrijkste redenen om met Service Point in zee te gaan. 

Op deze manier kunnen onze mensen zich weer volledig richten 

op onze core-business: het maken en verwerken van kwalitatief 

hoogwaardige schoolfoto’s”.

Leo Hazenoot, Directeur Schoolfoto.nl 

KPZ

“Service Point verwerkt jaarlijks onder grote tijdsdruk 2,3 miljoen

bestelformulieren geheel volgens onze kwaliteitsnormen.”

Nelleke Bakkeren-Voogd, directeur Stichting

Kinderpostzegels Nederland
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Uw voordelen:

• 	 Innovatief: hybride postprocessen;

• 	 Altijd in de juiste digitale vorm;

• 	 Bewezen betrouwbaar;

	 Een op maat gesneden proces;

• 	 Geen noodzaak om (tijdelijke) krachten 

	 te werven;

• 	 Alle waarborgen voor optimale privacy 

	 en geheimhouding;

• 	 Veel expertise en ervaring op één punt;

• 	 Steeds één aanspreekpunt bij 

	 Service Point;
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Meer informatie
Op www.servicepoint.nl vindt u 

algemene informatie over alle diensten

van Service Point. Wilt u snel antwoord

op specifieke vragen of persoonlijk

contact? Bel dan met Service Point

op (0172) 50 41 00 of stuur een e-mail

naar info@servicepoint.nl 

Uw core business verdient 
he

t


